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Accident & Health | Business Travel Accident

Nos services d’assistance complète viennent de s’améliorer encore. Avec notre nouvelle application  
AIG Travel Protect. Tranquillité d’esprit et confiance pour un voyage sans souci.

Nous regardons vers l’avenir – pour un voyage sûr

AIG Travel Protect

L’application mobile Travel Protect

Pour plus d’informations, veuillez contacter 
dach-tp-support@aig.com

Voyager intelligemment 

Installation de l’application 
	 Scannez le code QR pour télécharger l’application  
	 depuis votre boutique locale

�	 Créez un compte avec votre adresse e-mail  
	 professionnelle

	 Saisissez votre numéro de police

Accès via ordinateur / navigateur web
•	 Visitez: aigtravelprotect.com
•	 Créez un compte avec votre adresse e-mail professionnelle
•	 Saisissez votre numéro de police
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Avant le voyage
•	 Téléchargez l’application AIG Travel Protect (voir ci-dessous pour plus de détails)
•	 Consultez les rapports de sécurité et de risque pour vos destinations,  

ainsi que les guides de voyage disponibles
•	 Créez votre certificat d’assurance pour tout visa dont vous pourriez avoir besoin
•	 Suivez nos formations complètes en ligne sur la sécurité des voyages
•	 Activez les notifications de risque et de voyage dans l’application sous « Mes voyages »

Pendant le voyage
Via l’application, vous pouvez contacter notre 
assistance voyage (ligne d’assistance 24h/24) ou les 
services d’urgence locaux du monde entier à tout 
moment en un simple clic.

Obtenir un support 24h/24 
– au moment où vous en 
avez besoin

Bénéficier d’une prise en 
charge dans 8 langues

Établir un contact direct avec  
notre ligne d’écoute

Créer votre certificat de voyage 
pour la demande de visa 

Signaler une réclamation

Avec notre application Travel Protect, vous pouvez: 
Obtenir des rapports 
en temps réel sur les 
risques et la sécurité 
pour votre destination


